
Over ons privacybeleid 
 
Kruidkapje geeft veel om uw privacy. Wij verwerken daarom 
uitsluitend gegevens die wij nodig hebben voor (het verbeteren 
van) onze dienstverlening en gaan zorgvuldig om met de informatie 
die wij over u en uw gebruik van onze diensten hebben verzameld. 
Wij stellen uw gegevens nooit voor commerciële doelstellingen ter 
beschikking aan derden.  
  

Privacy omtrent een therapeut ische behandel ing  
Voor een goede therapeutische behandeling is het noodzakelijk dat 
ik, als uw behandelende therapeut, een dossier aanleg. Dit is ook  
een wettelijke plicht opgelegd door de WGBO. Uw dossier bevat 
aantekeningen over uw gezondheidstoestand en gegevens over de 
uitgevoerde onderzoeken en behandelingen.  
Ook worden in het dossier gegevens opgenomen die voor uw 
behandeling noodzakelijk zijn en die ik, na uw expliciete 
toestemming, heb opgevraagd bij een andere zorgverlener 
bijvoorbeeld bij de huisarts.  
Wij doen ons best om uw privacy te waarborgen. Dit betekent 
onder meer dat wij:  

 zorgvuldig omgaan met uw persoonli jke en medische gegevens,  

 er voor zorgen dat onbevoegden geen toegang hebben tot uw 

gegevens 
Als uw behandelend therapeut heb ik als enige toegang tot de 
gegevens in uw dossier. Ik heb een wettelijke 
geheimhoudingsplicht (beroepsgeheim). De gegevens uit uw 
dossier kunnen ook nog voor de volgende doeleinden gebruikt 
worden: 

 Om andere zorgverleners te informeren, bijvoorbeeld als de 

therapie is afgerond, of bij een verwijzing naar een andere 

behandelaar. Dit gebeurt alleen met uw expliciete toestemming.  

 Voor het gebruik voor waarneming, t ijdens mijn afwezigheid.  

 Voor gebruik tijdens intercollegiale toetsing (de gebruikte gegevens 

zijn geanonimiseerd). 

 Een klein deel van de gegevens uit uw dossier wordt gebruikt voor 

de financiële administratie, zodat ik of mijn administrateur, een 

factuur kan opstellen. 
Als ik vanwege een andere reden gebruik wil maken van uw 
gegevens, dan zal ik u eerst informeren en expliciet uw 
toestemming vragen. De gegevens in het cliëntendossier blijven 



zoals in de wet op de behandelovereenkomst wordt vereist 15 jaar 
bewaard. Voor meer informatie over de ‘Wet inzake de 
geneeskundige behandelingsovereenkomst’ (WGBO) verwijs ik u 
graag naar de site van de Rijksoverheid.  
  

Privacy omtrent gebruik van de website  
Dit privacybeleid is van toepassing op het gebruik van de website 
en de daarop ontsloten dienstverlening van De Aardvrouw. De 
ingangsdatum voor de geldigheid van deze voorwaarden is 
21/10/2019, met het publiceren van een nieuwe versie vervalt de 
geldigheid van alle voorgaande versies. Dit privacybeleid beschrijft 
welke gegevens over u door ons worden verzameld, waar deze 
gegevens voor worden gebruikt en met wie en onder welke 
voorwaarden deze gegevens eventueel met derden kunnen worden 
gedeeld. Ook leggen wij aan u uit op welke wijze wij uw gegevens 
opslaan en hoe wij uw gegevens tegen misbruik beschermen en 
welke rechten u heeft met betrekking tot de door u aan ons 
verstrekte persoonsgegevens.  
Als u vragen heeft over ons privacybeleid kunt u contact opnemen 
met onze contactpersoon voor privacyzaken, u vindt de 
contactgegevens aan het einde van ons privacybeleid.  

Over de gegevensverwerk ing 
Hieronder kan u lezen op welke wijze wij uw gegevens verwerken, 
waar wij deze (laten) opslaan, welke beveiligingstechnieken wij 
gebruiken en voor wie de gegevens inzichtelijk zijn.  

Software 
W ordPress  
Deze website is ontwikkeld met software van WordPress. 
Persoonsgegevens die u ten behoeve van onze dienstverlening aan 
ons beschikbaar stelt, worden niet  met deze partij gedeeld.  
W ebhost ing  
Wij nemen webhosting- en e-maildiensten af van Bloom. Bloom 
verwerkt persoonsgegevens namens ons en gebruikt uw gegevens 
niet voor eigen doeleinden. Wel kan deze partij metagegevens 
verzamelen over het gebruik van de diensten. Dit zijn geen 
persoonsgegevens. Bloom heeft passende technische en 
organisatorische maatregelen genomen om verlies en ongeoorloofd 
gebruik van uw persoonsgegevens te voorkomen. Bloom is op 
grond van de overeenkomst tot geheimhouding verplicht.  
 

Doel van de gegevensverwerking  
Algemeen doe l van de verwerk ing  
Wij gebruiken uw gegevens uitsluitend ten behoeve van onze 
dienstverlening. Dat wil zeggen dat het doel van de verwerking 



altijd direct verband houdt met de opdracht die u verstrekt. Wij 
gebruiken uw gegevens niet voor (gerichte) market ing. Als u 
gegevens met ons deelt en wij gebruiken deze gegevens om – 
anders dan op uw verzoek – op een later moment contact met u op 
te nemen, vragen wij u hiervoor expliciet toestemming. Uw 
gegevens worden niet met derden gedeeld.  
Automat isch verzamelde gegevens  
Gegevens die automatisch worden verzameld door onze website 
worden verwerkt met het doel onze dienstverlening verder te 
verbeteren. Deze gegevens (bijvoorbeeld uw IP-adres, webbrowser 
en besturingssysteem) zijn geen persoonsgegevens.  
Medewerk ing aan f iscaa l  en st raf rechte li j k  onderzoek  
In voorkomende gevallen kan Kruidkapje op grond van een 
wettelijke verplichting worden gehouden tot het delen van uw 
gegevens in verband met fiscaal of strafrechtelijk onderzoek van 
overheidswege. In een dergelijk geval zijn wij gedwongen uw 
gegevens te delen, maar wij zullen ons binnen de mogelijkheden 
die de wet ons biedt daartegen verzetten.  

Uw rechten 
Op grond van de geldende Nederlandse en Europese wetgeving 
heeft u als betrokkene bepaalde rechten met betrekking tot de 
persoonsgegevens die door of namens ons worden verwerkt. Wij 
leggen u hieronder uit welke rechten dit zijn en hoe u zich op deze 
rechten kunt beroepen. In beginsel sturen wij om misbruik te 
voorkomen afschriften en kopieën van uw gegevens enkel naar uw 
bij ons reeds bekende e-mailadres. In het geval dat u de gegevens 
op een ander e-mailadres of bijvoorbeeld per post wenst te 
ontvangen, zullen wij u vragen zich te legitimeren. Wij houden een 
administratie bij van afgehandelde verzoeken, in het geval van een 
vergeetverzoek administreren wij geanonimiseerde gegevens. Alle 
afschriften en kopieën van gegevens ontvangt u in de 
machineleesbare gegevensindeling die wij binnen onze systemen 
hanteren. U heeft te allen tijde het recht om een klacht in te dienen 
bij de Autoriteit Persoonsgegevens als u vermoedt dat wij uw 
persoonsgegevens op een verkeerde manier gebruiken.  

Inzagerecht  
U heeft altijd het recht om de gegevens die wij (laten) verwerken 
en die betrekking hebben op uw persoon of daartoe herleidbaar 
zijn, in te zien. U kunt een verzoek met die strekking doen aan 
onze contactpersoon voor privacyzaken. U ontvangt dan binnen 30 
dagen een reactie op uw verzoek. Als uw verzoek wordt ingewilligd 
sturen wij u op het bij ons bekende e-mailadres een kopie van alle 
gegevens met een overzicht van de verwerkers die deze gegevens 



onder zich hebben, onder vermelding van de categorie waaronder 
wij deze gegevens hebben opgeslagen.  

Rectif icat ierecht  
U heeft altijd het recht om de gegevens die wij (laten) verwerken 
en die betrekking hebben op uw persoon of daartoe herleidbaar 
zijn, te laten aanpassen. U kunt een verzoek met die strekking 
doen aan onze contactpersoon voor privacyzaken. U ontvangt dan 
binnen 30 dagen een reactie op uw verzoek. Als uw verzoek wordt 
ingewilligd sturen wij u op het bij ons bekende e-mailadres een 
bevestiging dat de gegevens zijn aangepast.  

Cookies  
Goog le Ana lyt ics  
Via onze website worden cookies geplaatst van het Amerikaanse 
bedrijf Google, als deel van de “Analytics” -dienst. Wij gebruiken 
deze dienst om bij te houden en rapportages te krijgen over hoe 
bezoekers de website gebruiken. Deze verwerker is mogelijk 
verplicht op grond van geldende wet - en regelgeving inzage te 
geven in deze gegevens. Wij hebben Google niet toegestaan de 
verkregen analytics-informatie te gebruiken voor andere Google 
diensten. 
Cookies van derde par t i jen  
In het geval dat softwareoplossingen van derde partijen gebruik 
maken van cookies is dit vermeld in deze privacyverklaring.  
  

Wijzigingen in het pr ivacybeleid  
Wij behouden te allen tijde het recht ons privacybeleid te wijzigen. 
Op deze pagina vindt u echter altijd de meest recente versie. Als 
het nieuwe privacybeleid gevolgen heeft voor de wijze waarop wij 
reeds verzamelde gegevens met betrekking tot u verwerken, dan 
brengen wij u daarvan per e-mail op de hoogte.  
  

Contactgegevens  
Kruidkapje 
Parallelweg 26-16 
3849 MN, Hierden 
Nederland 
T +31 (0)6 – 45494744 
E info@kruidkapje.nl 
Contactpersoon voor privacyzaken: Marijke de Bruijn 
 


